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Reéglement général de I'AMF

Article 314-23 en vigueur du 21 octobre 2011 au 02 janvier 2018

AVERTISSEMENT : Les indications contenues dans les encarts sont fournies au lecteur a titre d'information.

Il n'est donné aucune garantie quant au caractere exhaustif des dispositions législatives et réglementaires applicables et
I'Autorité des marchés financiers ne saurait étre tenue pour responsable d'un quelconque préjudice qui serait lié
directement ou indirectement a la mise a disposition et a |'utilisation de ces informations.

Article 314-23

Pour un client non professionnel, les informations requises a I'article 314-20 peuvent étre fournies immédiatement apres la
conclusion de tout contrat de prestation de services d'investissement ou de services connexes, et les informations mentionnées a
I'article 314-21 peuvent étre fournies immédiatement aprées que le prestataire de services d'investissement a commencé a fournir
le service, dans les conditions suivantes :

1 e Le prestataire de services d'investissement n'a pas été en mesure de respecter les délais mentionnés aux articles 314-20
et 314-21 parce qu'a la demande du client le contrat a été conclu en utilisant un moyen de communication a distance qui ne
permet pas au prestataire de fournir l'information en conformité avec ces articles ;

2 * Le prestataire de services d'investissement applique les dispositions de l'article R. 121-2-1 (5°) du code de la consommation
ou toute disposition équivalente d'un autre Etat partie a I'accord sur I'Espace économique européen.
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