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07 novembre 2018

Etude AMF – CSA sur la lisibilité et l'appropria�on par les
épargnants de la documenta�on des placements à formule

Ce�e étude qualita�ve réalisée par CSA à la demande de l'AMF, a permis de
tester la lisibilité de la documenta�on commerciale et réglementaire
entourant les placements à formule. Le principal constat de ce�e étude est
que les documents montrés aux épargnants sont jugés rébarba�fs. Le
rapport met en évidence les pra�ques qui entravent la lisibilité de la
documenta�on et celles qui la facilitent.
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Les conseillers en vote
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