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Consultation publique pour collecter les expériences et
pratiques commerciales a destination des populations
vieillissantes

Afin de mieux protéger les épargnants et renforcer la vigilance dans la
relation commerciale, notamment au regard de I'éventuel déclin cognitif des
personnes agées, le Pole commun AMF-ACPR a lancé une étude d'envergure
" Pratiques de commercialisation et populations vieillissantes : comment
faire face au déclin cognitif des personnes agées au sein de la relation-client
? ". Cette consultation publique vise a recueillir les expériences et bonnes
pratiques de tous les acteurs concernés par le vieillissement. Elle est
ouverte du mercredi 12 décembre 2018 au vendredi 1er mars 2019 inclus.
Les contributions doivent étre adressées a :
directiondelacommunication@amf-france.org URL =
[mailto:directiondelacommunication@amf-france.org].
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