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Rapport annuel du médiateur de 'AMF 2018

Le médiateur de I'AMF publie aujourd'hui son rapport annuel. En 2018, les
demandes sont plus nombreuses et moins souvent hors champ de
compétence, pour celles regues via le formulaire du site internet. Les dossiers
d'épargne salariale et le transfert des PEA restent des themes trés présents.
Les dossiers de CFD, options binaires ou Forex sont en baisse mais des
demandes concernant des crypto-actifs apparaissent. 93 % des
recommandations du médiateur sont suivies par les deux parties.
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https://www.amf-france.org/sites/institutionnel/files/contenu_simple/rapport_annuel/rapport_annuel_mediateur/Rapport%20annuel%20du%20mediateur%20de%20l%27AMF%202018.pdf
https://www.amf-france.org/fr
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A propos... 01 décembre 2025
Bonne année 2026 ! Proposer un service de

médiation

Q00 Q00 Q00

Mentions Iégales :

Responsable de la publication : Le Directeur de la Direction de la communication de I'AMF. Contact : Direction de la communication,
Autorité des marchés financiers - 17, place de la Bourse - 75082 Paris Cedex 02

Page 2 sur 2


https://www.amf-france.org/fr/le-mediateur/journal-de-bord-du-mediateur/dossiers-du-mois
https://www.amf-france.org/fr/recherche/resultat?form=global&key=M%C3%A9diation&sort%5Bfield%5D=date&sort%5Bsort%5D=DESC
https://www.amf-france.org/fr/le-mediateur/journal-de-bord-du-mediateur/dossiers-du-mois/bonne-annee-2026
https://twitter.com/intent/tweet?url=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Fle-mediateur%2Fjournal-de-bord-du-mediateur%2Fdossiers-du-mois%2Fbonne-annee-2026&text=Bonne%20ann%C3%A9e%202026%20%21
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Fle-mediateur%2Fjournal-de-bord-du-mediateur%2Fdossiers-du-mois%2Fbonne-annee-2026&title=Bonne%20ann%C3%A9e%202026%20%21
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Fle-mediateur%2Fjournal-de-bord-du-mediateur%2Fdossiers-du-mois%2Fbonne-annee-2026
https://www.amf-france.org/fr/listing_format/format-du-contenu/article
https://www.amf-france.org/fr/recherche/resultat?form=global&key=M%C3%A9diation&sort%5Bfield%5D=date&sort%5Bsort%5D=DESC
https://www.amf-france.org/fr/le-mediateur/journal-de-bord-du-mediateur/propos
https://twitter.com/intent/tweet?url=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Fle-mediateur%2Fjournal-de-bord-du-mediateur%2Fpropos&text=%C3%80%20propos...
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Fle-mediateur%2Fjournal-de-bord-du-mediateur%2Fpropos&title=%C3%80%20propos...
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Fle-mediateur%2Fjournal-de-bord-du-mediateur%2Fpropos
https://www.amf-france.org/fr/listing_format/format-du-contenu/article
https://www.amf-france.org/fr/recherche/resultat?form=global&key=Fonctionnement%20de%20l%27AMF&sort%5Bfield%5D=date&sort%5Bsort%5D=DESC
https://www.amf-france.org/fr/lamf/la-regulation-lamf/proposer-un-service-de-mediation
https://twitter.com/intent/tweet?url=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Flamf%2Fla-regulation-lamf%2Fproposer-un-service-de-mediation&text=Proposer%20un%20service%20de%20m%C3%A9diation
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Flamf%2Fla-regulation-lamf%2Fproposer-un-service-de-mediation&title=Proposer%20un%20service%20de%20m%C3%A9diation
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fwww.amf-france.org%2Ffr%2Flamf%2Fla-regulation-lamf%2Fproposer-un-service-de-mediation

