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Chers lecteurs,
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j’ai le plaisir de vous 2016
retrouver chaque mois

pour vous exposer un
dossier de médiation et vous apporter mon éclairage sur des problématiques concrétes et
aussi variées que les dysfonctionnements dans I'exécution d’un ordre de bourse, les cas de
déblocage anticipé en matiére d’épargne salariale ou encore le trading sur le FOREX.

Je suis tres heureuse de voir le succes de mon Journal de bord se confirmer : vous étes de
plus en plus nombreux a me lire chaque mois et je vous en remercie. En effet, sur 'année qui
vient de s’écouler, prés de 17 300 visites ont été comptabilisées (soit 1439 visites par mois
en 2015 contre 814 visites par mois en 2014). Jajoute que vous étes presque 600 lecteurs a
vous étre abonné pour recevoir une alerte chaque mois.

Une nouveauté en 2015 : je vous propose désormais, en complément du dossier du maois,
In nouveau rendez-vous mensuel, en images cette fois-ci.

https://www.amf-france.org/fr/le-mediateur-de-lamf/journal-de-bord-du-mediateur/dossiers-du-mois/bonne-annee-201671654929136
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En effet, depuis septembre, j'ai I’honneur de tenir une chronique mensuelle dans I'émission
de télévision Intégrale Placements de BFM Business. J'y présente en 5 minutes un cas
concret de médiation tel que décrypté dans mon Journal de bord.

Je vous invite donc a me retrouver mensuellement tous les 4 lundis a 10h20 en direct sur
BFM Business et pour la premiere émission de 2016 le lundi 25 janvier.

Marielle-Cohen Branche, Médiateur de 'AMF
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