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Impression à par�r d'une page du site internet de l'AMF

16 mars 2023

Conseil bancaire : comment se passe la commercialisa�on
des produits �nanciers ?

L'AMF mène régulièrement des « visites mystère » a�n d'avoir une vision
concrète de la commercialisa�on des produits �nanciers dans les grands
réseaux bancaires. Deux pro�ls d'épargnants sont testés : l'un ne
souhaitant pas de produits risqués, l'autre acceptant de prendre des risques
dans l'espoir d'obtenir un meilleur rendement. Ques�onnaire client,
proposi�on commerciale, frais, etc : voici les principaux enseignements de la
dernière série de visites mystère.

https://www.amf-france.org/fr
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Men�ons légales :
Responsable de la publica�on : Le Directeur de la Direc�on de la communica�on de l'AMF. Contact :
Direc�on de la communica�on, Autorité des marchés �nanciers - 17, place de la Bourse - 75082 Paris
Cedex 02
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